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Uvob

Upravljanje vizicima je neizostavan elemenat dobrog poslovanja koji se bazira na
razmisljanju o potencijalnim dogadajima koji mogu nastati, ucincima i poslijedicama sa kojima
se Opstina Niksi¢ susreée i moZe suociti u buduénosti. Na osnovu blagovremenog dielovanja
preduzetih mjera donosilaca odluka lokalne samouprave Opstine NikSic, nastoje se minimizirati
rizici, odnosno eliminisati njihovo negativno dejstvo na realizaciju strateSkih i operativnih
ciljeva i njene misije.

Druga dimenzija procesa Upravljanja rizicima je da on predstavija i zakonsku obavezu,
definisanu Zakonom o upravljanju i unutra$njim kontrolama u javnom sektoru ( "SLlist Crne
Gore" br. 75/18). Prema ovom Zakonu jasno je definisan postupak identifikacije, procjene,
pratenja dogadaja koji mogu negativno uticati na ostvarivanje utvrdenih strateskih i operatinih
ciljeva subjekta, kao i preduzimanje potrebnih mjera radi smanjenja rizika do nivoa razumne
vrijednosti da e ciljevi biti ostvareni. U tom smislu upravijanje rizicima predstavlja jedan od
pet elemenata upravijanja i kontrola u javnom sekioru.

U skladu sa élanom 14. Zakona o upravijanu i unutrasnjim kontrolama u javnom sektoru (
"S list Crne Gore" br. 75/18) i ¢lana 84 Statuta Opstine Niksi¢ ( "S.list Crne Gore " br. 31/18),
doneseno je Rjesenje br. 02-031-1211 od 24. 03. 2022 gd. o odredivanju lica zaduzenog za
koordinaciju aktivnosti na uspostavljanju i sprovodenju upravljanja rizicima.

Upravljanje rizicima u Opstini Nik§ié vrsi se na osnovu Strategije upravijanja rizicima.
Strategiju mozemo definisati kao proces postizanja organizacionih ciljeva. Ona se odnosi na
izbor pravaca, metoda i instrumenata za realizaciju misije i ciljeva Opétine u datom okruzenju,
kako bi se kroz adekvatno uspostavijen odnos izmedu okruZenja i resursnih mogucnosti
eliminisao/smanjio jaz izmedu sada$njih i polencijalnih performansi u poslovanju. Koncept
strategije upravljanja rizicima proizilazi iz kljuénih elemenata StrateSkog plana razvoja opstine
Niksié, koji se odnosi na period od 2023 godine do 2028 godine.




1. SVRHA I OBLAST PRIMJENE STRATEGIJE UPRAVLJANJA
RIZICIMA

Strategija upravljanja rizicima treba da podrazumijeva planske aktivnosti koje su u
funkeiji realizacije ciljeva svakog poslovnog subjekta, bez obzira na velicinu i vrstu djelatnost
koju obavlja. Samouprava Opstine Niksi¢ kao subjekt javnog sektora izloZena je riziku od
neispunjenja postavijenih ciljeva, kao bilo koji drugo poslovni entitet. Neispunjenje zadatih
ciljeva izaziva Stetne posljedice po opstinu, prvenstveno na stvaranje neplaniranih troskova,
smanjenje vrijednosti i posebno utice na njen ugled.

U ranijim periodima,rizicima se pristupalo sluc¢ajno i neplanski,dok se u savremenom
poslovanju nijedna aktivnost ne moze sprovesti bez adekvatno koncipirane strategije upravijanja
rizicima. Upravljanje rizicima se wvodi kao sastavni dio donoSenja odluka i
podrazumijeva ' “koordinirane aktivnosti vodenja organizacije i upravljanje njom u odnosu na
rizike“. Svrha uvodenja strategije je da obezbijedi identifikovanje svih mogucih dogadaja koji
mogu ugrozili realizaciju cilieva OpStine, analizu tih dogadaja,evaluaciju i donoSenje odluke o
postupanju sa tim dogadajima.Ovakav pristup u savremenom upravljanju rizicima definisan je
kao ,, pristup planskog upravljanja* standardima ISO 31000.

Oblast primjene strategije upravijanja rizicima definisana je vazecim Zakonom o
upravljanju i unutrasnjim kontrolama u javnom sektoru (,SLlist CG™ br. 75 od
23.11.2018godine) i Pravilnikom o nacinu uspostavljanja i unapredenja upravljanja i konirola u
Jjavnom sektoru (,,SLlist CG* br.071/19 od 25.12.2019 godine), donijetih od strane Ministarstva
finansija Crne Gore, te samom Strategijom upravljanja rizicima, kao potrebom da se
primjenjujuci kreirani model strategije, na efikasan i efektivan nacin realizuju ciljevi. Kreirani
model strategije odnosi se na kljucne procese/ciljeve na svim nivoima upravijanja i
rukovodenja,na sve organizacione jedinice i zaposlene kao korisnike sredstava Budzeta Opstine
Niksic.

! Risk management ,ISO 31000:2015




2. STRATEGIJA UPRAVLJANJA RIZICIMA

Znacenje pojedinih izraza

> Upravijanje i unutrasnje kontrole u javnom sektoru - postupci upravijanja sredstvima
subjekta, finansijske i druge kontrole i unutrasnje revizije radi uravijanja i ostvarivanja ciljeva
subjekta na transparentan, pravilan, ekonomican, efikasan i efektivan nacin.

> Upravljanje rizicima - proces identifikovanja, procjene i odredivanja prioriteta rizika pracena
koordiniranom i ekonomicnom primjenom resursa kako bi se minimizirila, pratila i kontrolisala
vjerovatnoéa( uticaj) negativnih dogadaja ili maksimizirala realizacija prilika.

» Misija - osnovni okvir/funkcija postojanja, razvoja, poslovanja organizacije.

> Strategija — angaZovanje internih i eksternih resursa subjekta u svrhu preuzimanja akcija u
drustveno-ekonomskom kontekstu u kom subjekt funkcionise.

» SWOT analiza — instrument strateSkog planiranja koja se koristi za procjenu unuirasnjih-snaga
i slabosti i spoljnih Sansi i prijetnji kako bi se realizovali ciljevi i misija.

» PESTEL analiza — instrument strateskog planiranja koja koristi makro-ekonomske fakiore
kako bi se sagledao njihov uticaj na realizaciju ciljeva i misije.

¥ Rizik — moguénost nastanka dogadaja koji moze nepovoljno uticati na ostvarenje zadatih ciljeva
subjekta.

> Registar rizika — interni dokument o kljucnim informacijama vezanih za rizike i mjerama

kontrole pomocu kojih e se ti rizici svesti na minimum ili eliminisati.

Akcioni plan — podrazumijeva sredstva za planiranje ili skup zadataka, aktivnosti za upravijanje

i kontrolu zadataka/projekata.




2.1. Pravni okvir

Upravljanje rizicima clanom 14 Zakona o upravljanju i unutrasniim kontrolama u javnom
sektoru (,,S! list Crne Gore“ br. 75 od 23 novembra 2018 godine), obuhvata postupak
identifikacije, procjene i pracenja dogadaja, koji mogu negativno uticati na ostvarivanje
utvrdenih poslovnih ciljeva subjekta i preduzimanje potrebnih mjera radi smanjenja rizika do
nivoa razumne wuvjerenosti da Ce ciljevi biti ostvareni. Rukovodilac subjekta je duZan da
uspostavi registar rizika i odredi lice zaposleno u subjektu za koordinaciju aktivnosti na
uspostaviljanju procesa upravljanja rizicima.

Na osnovu Pravilnika o nacinu uspostavijanja i unapredenja upravijanja i kontrola u
Jjavnom sektoru (,,SLlist Crne Gore br. 071/19 od 25.12.2019 godine) Ministarstva finansija,
Clanom 4, Upravljanje rizicima u javnom sektoru vri se prema smernicama koje su definisane
navedenim Pravilnikom.

2.2. Pojam rizika

Rizik predstavija moguénost nastanka dogadaja koji moZe nepovoljno uticati na ostvarenje
postavijenih ciljeva Opstine i njene misije. Poslijedice takvih dogadaja nastoje se izhjeéi jer
Mogu:

> ugroziti ostvarivanje strateskih i operativnih ciljeva , programa, projekata, aktivnosti
Opstine Niksic;

> narusiti kvalitetu usluge gradanima ili drugim zainteresovanim stranama i izazvati

njihovo nezadovoljstvo;

nastetiti ugledu Opstine i smanjiti povjerenje gradana i javnosti;

izloziti  OpStinu  negativnim  finansijskim  rezultatima uslifjed nenamjenskog,

neekonomicnog, nedjelotvornog  raspolaganja sredstvima ili nadoknade Siete iz

propusta u poslovanju;

ugrozili profesionalizam i primjereno (eticko) ponasanje u obavijanju poslova,

rezultirati zloupotrebom sredstava, neovlaséenim koriséenjem ili otudenjem imovine ili

informacija;

nepovolino uticati na sposobnost institucije da upravlja u promijenjenim okolnostima na

nacin koji sprijecava ili maksimalno smanjuje nepovoljne rezultate na pruzanje javnih

usluga.
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Rizici se za potrebe upravijanja, mogu podijeliti na :

> Strateske rizike
» Operativne rizike

> Strateski rizici Opstine Niksic su meZeljeni dogadaji koji mogu nepovoljno uficati na
ostvarivanje dugorocnih i srednjerocnih ciljeva, strateskih prioriteta institucije, prioriteta
odredenih javnih funkcija. Usmjereni su na Sive inleresne grupe,gradane i krajnje korisnike.
Upravljanje strateskim rizicima u Opétini Nik$i¢ se razvija kao satavni dio procesa planiranja i
donosSenja kljucnih odluka na najvisem nivou rukovodsiva.

> Operativni rizici su nezeljeni dogadaji koji mogu nepovoljno uficati na sprovodenje
Jfunkcija, aktivnosti i procesa u zadatim rokovima, na nivo kvaliteta usluge, propuste u primjeni
zakona i procedura. Operativni vizici na faj nadin mogu ugroziti i realizaciju nekih strateskih
cilijeva i uzrokovati strateske rizike. Upravljanje operativnim rizicima odgovornost je
rukovodilaca organizacionih jedinica unutar Opstine.

Faktori strateskih rizika koji bi mogli uticati na realizaciju dugorocnih ciljeva u Ostini Niksi¢
mogu se klasifikovati kao:

> Politicki - koji su vezani za nemoguénost realizacije postavijenih politickih ciljeva,
politickih programa Vlade, lokalne zajednice,

» Finansijski/ekonomski - koji mogu nepovoljno uticati na dugorocnu finansijsku odrzivost
i stabilnost Opstine ( loSe planirani investicijski projekti koji stavijanjem u upotrebu
generisu vece gubitke nego koristi, krediina zaduzZenja koja se uslijed porasta kamata
oteZano otplacuju, aktiviranje garancija za institucije iz nadleznosti i sl.)

> Socijalni - koji mogu nepovolino uticati na mogucénost lokalne samouprave da odgovori
na demografske i socioekonomske trendove, promjene u oc¢ekivanjima interesnih grupa.

> Tehnoloski - koji su vezani za nacine kako se lokalna samouprava nosi sa tehnoloskim
promjenama, odnosno koliko je sposobna da odgovori na njih i da tehnoloske promjene
koristi u pruZanju usluga korisnicima i gradanima.

» Zakownodavni - koji su vezami za promjenu regulative, koji u velikoj mjeri ufice na

promjene u poslovanju i moze uticati na porast troskova poslovanja, promjene u izvorima

finansiranja.

Korisnici/gradani - koji su vezani za mogucnost ispunjenja sadasnjih i buducih potreba,

zahtjeva i ocekivanja korisnika usluga u pogledu kvaliteta i brzine pruZanja usluga.

Sredina klimatske promjene - koji su vezani za promjene u okolini, klimaiske promjene i

rezultat koji te promjene imaju na kvalitet Zivota gradana.
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Faktori operativnih rizika prepoznati u Opétini Niksi¢ koji uticu na realizaciju operativnih
ciljeva klasifikuju se kao:

> Profesionalizam i kompetencije zaposlenih - vezani za neprofesionalno ponaSanje
zaposlenih, Sto moze biti posebno izrazen problem kada zaposleni imaju direkine
kontakte s krajnjim korisnicima/gradanima (davanje pogresnih ili  djelimicnih
informacija gradanima vezano za njihova prava, kasnjenje u obradi zahtjeva gradana i

sl)

» Finansijski - vezani za propuste u finansijskom poslovanju, planiranju i izvrSenju

proracuna, postupcima javnih nabavki i ugovaranja.

» Regulatorni - vezani za nepoStovanje ili djelimicno postovanje propisa i procedura u
poslovanju, §to moze dovesti do nepovoljnih misljenja eksterne revizije, inspekcijskih

nalaza, mogucih tuzbi, sudskih postupaka.

»  Zastita ljudi/imovine i drugih resursa - vezani za sigurnost zaposlenih, gradana i trecih

lica.

» Eksterni poslovni partneri - vezani za sposobnost dobavijaca da isporuce

usluge/robe/radove na vrijeme i u skladu s ugovorenom cijenom, kolicinom, kvalitetom,
osiguranje jamstva i sl.
» Tehnoloski - koris¢enja sofiverskih rjesenja koja ne odgovaraju namjeni.

» Nepravilnosti i prevare - nepostojanje metodologije za sistemski pristup i jacanje
administrativnih kapaciteta i edukacije rukovodilaca i zaposlenih prema vaZecim

zakonima iz ovih oblasti.




3. STRATEGIJISKE ANALIZE

Rukovodstvo Opdtine Niksié, kao i svakog drugog poslovnog entiteta rukovodi se
odredenim namjerama. Na koji nacin ¢e u datom okruzenju sa raspoloZivim resursima namjere
biti realizovane definise se strategijom. Formulisanje strategije podrazumijeva utvrdivanje
misije i dugorocnih ciljeva, analizu Sansi i prijetnji iz okruZenja, sagledavanje prednosti i
slabosti kao internih karakteristika i vrienje izbora pravea, metoda i instrumenata za realizaciju
misije i ciljeva. StrateSko planiranje predstavija nacin definisanja prioviteta i odluka o
buduénosti. Lokalna samouprava bez obzira na trenutnu situaciju, mora da razvije dugorocnu
strategiju da bi odgovorila na promjenjive uslove okruzenja.

Strateski plan razvoja opstine Niksi¢ za period od 2023 — 2028 godine, zasniva se na
platformi rasta i razvoja opstine. Niksié kao privredni centar raspolaze sa velikim brojem izvora
prirodnih resursa koji se mogu angazovati na efikasan i efektivan nacin kako bi se unaprijedila
privreda opstine. Sa druge strane Niksi¢ je prepoznal kao obrazovni centar, grad kulturno-
istorijskih znamenitosti, izletiSta, prirodnih predjela koji ga éine turistickim centrom. Kada su u
pitanju vaspitno-obrazovne jedinice Nik§i¢ se moZe pohvaliti sa visoko-obrazovnim jedinicama,
Jedinicama srednjeg i osnovnog obrazovanja i predskolskog obrazovanja.

Ciljevi strateSkog plana razvoja opstine Nik$ié, orijentisani su u praveu sagledavanja
potreba mnjenih gradjana u pogledu poboljSanja standarda Zivota putem razvoja privrede i
turizma uz ocuvanje Zivoine sredine i ekosistema opstine. *Kljucne oblasti prema strateskom
planu razvoja predstavijaju unapredenje i razvoj komunalne infrastrukture i komunalnih
dielatnosti, odrzivi ekonomski rast i razvoj, zaStita Zivotne sredine, unapredenje i razvoj
druStvenih djelatnosti i unapredenje efikasnosti i efektivnosti rada lokalne uprave.

3.1. SWOT i PESTLE analiza

Pocetni koraci u koncipiranju Strategije upravijanja rizicima napravijeni su pomocu
, brainstorming * tehnike (j. razmjene informacija,stavova i misljenja ,koriscenje informacija iz
prethodhih perioda, kao i upotreba upitnika samoprocjene sadasnjeg stanja.

Sama Strategija upravljanja rizicima je bazirana na upotrebi dvije analize, prvensiveno
SWOT analize na koju se nadovezuje PESTLE analiza.

2, Strateski plan razvoja opstine Niksi¢ 2023-2028 god. "




SWOT analiza predstavija instrument strateSkog planiranja prema kojoj se prepoznaju
snage i slabosti kao interni faktori u Opstini i Sanse i prijetnje iz okruZenja kao eksterni faktori,
za realizaciju ciljeva i misije OpStine.

PESTLE analiza predstavlja takode instrument strateSkog planiranja, koja koristi
makroekonomske faktore, kako bi se sagledao njihov uticaj na realizaciju ciljeva i misije
Opstine.

Kombinujuci ove dvije metode dobi¢emo preciznije odgovore na pitanja .

Koji se sve rizici mogu javiti u oblasti dugorocnih i kratkorocénih ciljeva?

Koji su rizici internog karaktera a koji proizilaze od eksternih faktora?

Na koji nacin makroekonomski faktori uticu na realizaciju ciljeva Opstine?

Sa kojom vierovatnoc¢om Ce se rizici javiti?

Koliki je njihov uticaj na realizaciju ciljeva i misiju OpStine Niksi¢?

Kakay je prioritet medu rizicima?

Sa kojim vidom mjera Ce se rizici najbolje otkloniti ili minimizirati njihovo dejstvo na
zadate ciljeve?

Kakve bi poslijedice nastale po kljucne procese i realizaciju ciljeva u koliko se dejstvo tih
rizika ne minimizira ili eliminise?

YVVVVVYVYY
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Prednosti primjene strategijskog planiranja u Opstini , mogu se sagledati u vaznosti za
promjenu nacina razmisljanja i djelovanja, poboljSanje donosenja odluka, unaprjedenja ukupne
efikasnosti rada( zaposlenih) i rezultaia.
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SWOT analiza’

S-snage W-slabosti
» Veoma dobar geografski polozaj i povezanost | » Nepostojanje strateskog planiranja u oblastima
sa ostalim djelovima Crne Gore, od velikog znaéaja za razvoj opitine,
»  Povoljni klimatski uslovi, » Nedovoljna iskoriscenost kapaciteta prirodnih
» Veliki broj izvora prirodnih bogatstava i bogatstava i obnovijivih resursa,
obnovijivih izvora, » Poveéan broj starije populacije a odlazenje
» Dobri uslovi za razvoj poljoprivrede i mladog radno sposobnog kadra,
stocarstva, » Znacgjn stepen neiskoriséenosti
> Bogato kulturno-istorijsko nasljede, poljoprivrednog zemljista,
»  Razvijenost  obrazovne i zdravstvene | > Neefikasna saradnja institucija,
infrastrukiure, ¥» Neadekvatno uredene zelene povrSine,
» Povoljni preduslovi za poboljsanje saobracajne | » Zastarijelost vodovodne,elekivo i saobraéajne
infrastrukture, infrastrukture,
» Veliki broj privrednih subjekata, » Slaba zastita sistema od elementarnih
> Saradnja sa medunarodnim organizacijama, nepogoda,
»  Veliki potencijal za unapredenje turizma, » Nedovolina pokrivenost ruralnog dijela opstine
» Povelan broj zaposlenih lica stabilnim telekomunikacionim sistemima,
> Postojanje veceg broja telekomunikacionih | » Neprofesionalnost kadra.
operatera.
O-§anse T-prijetnje
>  Uvodenje standarda Evropske Unije, » Promjena politicko-ekonomske klime i kulture,
»  Mogucnost koris¢enja predpristupnih fondova | » Nestabilnost finansijskog trZista i irZiSia rada,
EU i evropskih programa, » Odlazak strucne radne snage,
» Jacanje svijesti gradana o zajednickim | » Djelimicno ili potpuno odsustvo posiojanja

ciljevima razveja opstine,

» Izgradnja i modernizacija kapaciteta za
poboljsanje komunalnih usluga u oblasti
otpada — reciklaze i iskoris¢avanje istog kao
resursa,

» Valorizacija kulturno-istorijskog nasleda u
cilju razvoja turizma,

» Modernizacija i poboljSanje  energetske
efikasnosti,
»  Unapredenje zdravstvene,obrazovne I

infrastrukture u oblasti sporta,

> Stimulisanje mladog visokoobrazovnog kadra i
mogucnosti prekvalifikacija koje se
prilagodavaju trzistu rada,

» Potencijal za razvoj ruralnog turizma

»  Mogucnost unapredenja informacionim
tehnologijama.

procedura u oblastima poslovanja,

> Poveéanje zavisnosti od eksternih izvora
finansiranja,

> Rast stopa na pozajmljena sredsitva,

» Neracionalno koriséenje finansijskih sredstava,
> Neracionalno koriséenje privodnih resursa,

> Kasnjenje u donoSenju Zakona,podzakonskih i
drugih akata na driavnom nivou,

» Nepostovanje rokova za realizaciju projekata
od eksternih izvora finansiranja.

% Dio podataka preuzet iz SWOT analize , Strateskog plana razvoja opstine Nik3i¢ za period od 2023-2028god.”




PESTLE analiza

» Politicka nestabilnost drzave,

P » UCcestalost izbora,
» Nesuglasice politickih partija oko postizanja dogovora u bitnim oblastima
Politicki ‘ funkcionisanja drzave,
faktori » Kasnjenje u donoSenju Zakona,
E ¥ Porast dohotka stanovniSiva,
#> Porast stope zaposlenosti,
> Rast kamata na pozajmljena sredstva,
Ekonomski » Rast stope inflacije,
f(l % ot » Porast stopa oporezivanja imovine,
S » Odliv stanovnistva,
¥ Neadekvatan sistem zdravsivene zastite,
¥ Veéi procenat starije populacije u ukupnoj populaciji stanovnisiva,
Socioloski | Izmzir.o _nggaz‘z‘van uticaj pandemije COVID-19 na funkcionisanje drustva u
faktori el
> Povecana potreba drustva za boljim i zdravijim nacinom Zivota.
T > Modernizacija informacionih sistema u svim oblastima,
> Kreiranje adekvatnih programskih rjeSenja prema namjeni korisnika,
> Mogucnosti edukacije stanovnistva o novim tehnoloSkim rjeSenjima,
Tehnoloski | » Nemoguénost vecih finansijskih ulaganja u naucno- istraZivacke radove,
f kfoi > Medusobna informaciona nepovezanost institucija javnog sektora,
axtori > Jacanje primjene elektronskog poslovanja u javiom sektoru.
L » Neadekvatna primjena zakona o zastifi poirosaca,
> Neuskladenost opstih zakona sa posebnim zakonima,
» Neadekvatna primjena Zakona u oblasti zdravstva,
Pravni » Primjena standarda koje propisuje EU.
Jaktori
E » Povoljan geografski poloZayj,
> Povoljni klimatski uslovi za unapredenje poljoprivrede i turizma,
> Povelanje izdataka za isplatu Steta od elementarnih nepogoda,
Ekolo§ki | > Visok procenat prirodnih obnovljivih izvora energg’je— sunca, vjetra, voda,_ .
Elori > Rast uticaja zagadenja vazduha, voda i zemljiSta na Zivotnu sredinu i
f e ekosisten.




Opsti cilj Strateskog plana razvoja opstine Niksié - * Unapredenje Zivotnog standarda
gradana i stvaranje odrZive i prosperitetne lokalne zajednice kroz institucionalni, ekonomski,
infrastrukturni, socijalni i kulturni razvoj.Iz njega su identifikovani kljucni specificni strateski
ciljevi:

Unaprjedenje i razvoj komunalne infrastrukture i komunalnih djelatnosti,
Odfrzivi ekonomski rast i razvoj,

Zastita Zivotne sredine,

Unaprjedenje i razvoj drustvenih djelaimosti,

Unaprjedenje efikasnosti i efektivnosti rada lokalne uprave.

YV VYYYVY

Kroz ovih pet kljucnih ciljeva Opstine, sprovode(i aktivnosti upravljanja rizicima, definisani su
rizici sa kojima se Opstina moze susresti prilikom realizacije tih ciljeva i njene misije.

Strateski
cilj Rizik

DonoSenje akata u upravnim postupcima (izdavanje saglasnosti, dozvola,
odobrenja i licenci) koje nijesu u skladu sa propisima

Nedovoljan broj strucnog kadra iz komunalne oblasti

Nereprezentativni podaci o predvidenim troSkovima za plan sredstava za
narednu godinu

Donosenje akata u upravnim postupcima (izdavanje saglasnosti, dozvola,
odobrenja i licenci)iz oblasti saobraéaja, koje nijesu u skladu sa propisima

djelatnosti

DonoSenje akata u upravnim postupcima (izdavanje saglasnosti, dozvola,
odobrenja i licenci)iz oblasti vodoprivrede, koje nijesu u skladu sa
propisima

Neadekvatno pracenje poziva za apliciranje irealizaciju projekata

Nepostojanje vazecih strateskih dokumenaia

Unapredenje i razvoj komunalne infrastrukture i komunalnih

4 .Strateski plan razvojo opstine Niksic¢ 2023-2028 god.”




OdrZivi ekonomski rast i razvoj

Nepostovanje dinamickog plana prilikom efikasnog upravijanja budzetskim
sredstvima

Dodjela finansijskih sredstava proizvodacima koji neée namjenski
upotrijebiti data sredstva

Nedovoljna iskoriscenost postojeéeg potencijala turisticke ponude

Nepostojanje strateskog plana zaposljavanja

Nepostojanje strateskog plana razvoja turizma

Nepovezanost turistickog sektora sa lokalnom privredom

Nestrucnost kadra za obavijanje zadataka

]
=
s 3 UgroZavanje Zivota imovine i Zivotne sredine (uslijed prirodnih katastrofa)
’:j % zbog nedosiatka adekvatne opreme
= o
E - Nepostojanje studija zastite
Nepostojanje strateSkih planova upravljanja otpadom
= Neadekvatna finansijska podrska programima i aktivnostima sportskih
& § klubova, organizacija i drstava od strane privrednog sektora
=5
i3
S = Nepostojanje plana sprovodenja aktivnosti i njihovo pracenje
T E
3
S Neadekvatna zastita kulturno - istorijskih i arheoloskih nasljeda

Efikasnost i efektivnost rada

lokalne uprave

Nekompetentnost i nestrucnost zaposlenih

Nemogucnost izdavanja prateée kadrovske dokumentacije usljed tehnicke
neopremljenosti i zastarjelosti opreme

Fizicko ostecenje dokumentacije i ljudski fakior

Neblagovremeno obavijanje zadataka

Hakovanje podataka

Neefikasna komunikacija izmedu organizacionih jedinica u Opstini i onih
van nje




3.1, Misljenja i stavovi Opstine NikSi¢ prema rizicima

Upravijanje rizima treba da predstavija kontinuiran proces postizanja organizacionih
ciljeva kroz aktivnosti prepoznavanja, pralewja, reagovanja, kontrolisanja i otklanjanja
nezeljenih faktora koji mogu ugroziti realizaciju ciljeva i misiju Opstine.

U skladu sa tim:

» Sve aktivnosti Opstine u svakom trenutku treba da su u skladu sa zahtjevima
zakonodavnog okvira;

> Upravljanje rizicima treba da postane sastavni dio procesa planiranja i donosenja odluka;

> Sve aktivnosti upravijanja rizicima treba da budu kontinuirane;

» Rizici treba da budu utvrdeni u odgovarajuéim planskim dokumentima;

> Sve aktivnosti koje se sprovode moraju biti u skladu sa ciljevima Opstine;

> Sve aktivnosti koje nose rizik naruSavanja ugleda Opstine treba izbeéi,

> Sve aktivnosti i sa njima povezani finansijski izdaci moraju biti obuhvaéeni finansijskim
planovima Opstine;

» Stav rukovodilaca i zaposlenih ne treba da stvara odbojnost prema rizicima,

> Rukovodioci i zaposleni treba aktivho da ucestvuju u procesu upravijanja rizicima.

3.2, Spremnost na preuzimanje rizika

Upraviljanje rizicima savremenog poslovanja bazira se razumjevanju i predvidanju rizika
cjelokupne organizacije, koji takode ukljucuje i rizike od gubitha propuStenih prilika.
Takav ° holisticki pristup podrazumjeva uskladenost upravljanja rizicima sa strategijom
organizacije. Smisao upravljanja rizicima nije potpuno izbjegavanje rizika. Organizacija putem
identifikovanja i razumijevanja kojim rizicima je izloZena vr$i odabir koje Ce rizike izbjeéi a koje
prihvatiti i kontrolisati.Veza izmedu uskladenosti upravljanja rizicima i strategije organizacije se
izrazava kroz ,, Risk apetitte” - spremnost na prilvatanje/preuzimanje rizika.

U Opstini Niksié, kako je veé mnavedeno, proces upravijanja rizicima sprovodi se
prema Spristupu planskog upravljanja rizicima, kojim se planiraju i predvidaju mogucnosti
pojave rizika a zatim usvajaju one aktivnosti/mjere kojima se oni najbolje kontroliSu odnosno
eliminiSu.lz toga proizilazi da unaprijed identifikujemo rizike i njihov stepen uticaja na
realizaciju ciljeva i misije Optine. Na osnovu tih parametara dolazi se do zakljucka koliki to
nivo, odnosno procenat, negativnog uticaja odredenog rizika Opstina moze da preuzme a da e
cilfevi i dalje biti realizovani. Kod ciljeva koji se kvantitativno mogu izraziti na
imovini,prihodima, rashodima i sl., preuzimanje rizika se krec¢e do 10% na zadate kriterijume uz
postovanje vaZeéih Zakonskih normi za date oblasti . Kod ciljeva koji su kvalitativnog karaktera
iz reputacionog domena Opstine ,organizacione strukture, zakonodavne regulative, koje je tesko
izmjerifi, kriterijum je propisani minimum vazeéim Zakonima iz navedenih oblasti.

® Enterprise risk management
¢ Risk management ,ISO 31000:2015




4. PROCES UPRAVLJANJA RIZICIMA

Proces upravijanja rizicima sastoji se od Cetiri osnovne Jaze koje se primjenjuju na
strateSke i operativne rizike:

> Identifikovanje rizika,

Analiza i procjena rizika,

\’.,
» Reagovanje na rizike,
>

Pracenje i izvjestavanje o rizicima.

Navedene faze procesa upravijanja rizicima su medusobno povezane i posmatraju se kao
kontinuiran ciklus kroz vremenske periode.U cilju objektivnog pristupa procesu, ulazne
informacije i analize tih informacija, kao i procjena izloZenosti i mjere za postupanje po rizicima
su reprezentativne ij. odraZavaju trenutno stanje.

4.1. Identifikovanje rizika

Identifikovanje rizika vrsiée se na nivou organizacionih jedinica.

U obzir se uzimaju.

}
>

Y

Kljuéni organizacioni procesi i utvrdeni ciljevi,
Zakonitost poslovanja,

Ekonomicno, efikasno i efektivno koriséenje sredstava,
Pouzdano i blagovremeno izvjestavanje,

Zastita  imovine, obaveza i drugih resursa u  sluéaju  neodgovornog
upravljanja,neopravdanog troSenja i koriséenja kao i nepravilnosti i prevara.

U Opétini Niksi¢, na osnovu kljucnih procesa i ciljeva tih procesa identifikovani su rizici na
nivou organizacionih jedinica ,koristec¢i podregistar za identifikovanje i opis rizika. Svaka
organizaciona jedinica  kreira pregled . kljucnih procesa,ciljeva ,slabih strana, rizika i
posljedica koje mogu nastati. Na osnovu tih podataka i njihovim daljim filtriranjem dolazi se do
preciznih informacija o rizicima koji najvise tangiraju realizaciju ciljeva organizacionih jedinica
a samim tim i Opstine, a dati su Registru rizika Opstine Nik§ié, za svaku organizacionu jedinicu.




Tabelarni prikaz podregistara za identifikovanje i opis rizika koji je u upotrebi na nivou
organizacionih jedinica, dat je u opisu :Tabela 1.

Tabela 1: Primjer podregistra rizika

PODREGISTAR ZA IDENTIFIKOVANIE | OPIS RIZIKA

Osnovni i Slabe strane/Uzroci L redi
procesi/funkcije Cily Rizici Posljedice

4.2. Procjena rizika

Procjena rizika je slijedeca faza u procesu upravljanja rizicima Ciju osnovu sacinjava
precizan opis rizika sa mogucim faktorima i pokazateljima rizika kao i fakiore okruZenja.
Faktori rizicnosti ukljucwju dogadaje, okolnosti, trendove vezane za instituciju i njeno
poslovanje. Pokazatelji rizika mogu se smatrati detaljima koji upozoravaju na rizicnost
odredenih situacija. Za potrebe procjene rizika OpStine Niksi¢ koriste se statisticki izvjestaji,
Jinansijski izvjestaji, baze podataka kadrovske evidencije,evidencije imovine, informacije drugih
institucija.

Rizici se procjemjuju uzimajuéi u obzir uticaj i vjerovatnoéu nastanka neeljenog
dogadaja.

Uticaj se mozZe opisati kao procjena poslijedice u slucaju nastanka odredenog nezeljenog
dogadaja.

Vijerovatnoca predstavija procjenu mogucénosti nastanka odredenog dogadaja i njegovu
ucestalost.

Prilikom procjene uticaja rizika za OpStinu Nik$i¢ analiziraju se : imovina, prihodi,
rashodi,rezultat poslovanja,ugled,organizaciona strukiura,zakonodavna regulativa.

Tabela 2: Primjer mjerenja uticaja rizika

Ocjena Uticaj ____Opis A,
Veoma U slucaju pojave rizika skoro je nevjerovatno da ée se ciljevi ostvariti (Sansa
5 znafajan | da Ce se ciljevi ostvariti je 1-29%,).

U slucaju pojave rizika, aktivnosti su znacajno naruSene, a malo je
4 Velik vjerovatno da ce se ciljevi ostvariti (Sansa da ce se cilfevi ostvariti je 30-
49%).

u squajL;_rizika oteZano je obavljanje aktivnosti subjekta, a ciljevi se samo
donekle mogu ostvariti (Sansa da ce se ciljevi ostvariti je 50-69%).

U  sluéaju  pojave  rizika aktivhosti se obavljagju sa  malim
2 Mali smetnjama/kasnjenjem, ali je vierovatno da ce se ciljevi ostvariti (Sansa da
ce se ciljevi ostvariti je 70-89%).

3 Srednji

U  slucaju pojave rizika aktivnosti  se obavljagju  sa  malim
1 Zanemarljiv | smetnjama/kasnjenjem, ali je vierovatno da ce se ciljevi ostvariti (Sansa da
ce se ciljevi ostvariti je 90-100%).




Tabela 3: Primjer mjerenja vjerovatnoce nastanka rizika

Oc¢jena Vjerovatnoda Opis
5 Gotovo sigurno Sanse da ce se rizik dogoditi su 90-100%
4 Vjerovatno Sanse da ce se rizik dogoditi su 70-89%
3 Umjereno Sanse da Ce se rizik dogoditi su 50-69%
2 Rijetko Sanse da ce se rizik dogoditi su 30-49%
1 Sasvim rijetko Sanse da ce se rizik pojaviti su 1 - 29%

Pokazateljima rizika smatraju se:
»  Pokazatelji rizika za finansije i budzet,
»  Pokazatelji rizika za pravne poslove
» Pokazatelji rizika za ljudske resurse,
~ Pokazatelji rizika za javne nabavke.

Na osnovu prikupljenih pokazatelja vi$i se rangiranje rizika. Rangiranje se vrsi sa ciljem
da se utvrde prioriteti medu rizicima, kako bi se mjerama reagovalo na one koji najvise
tangiraju ostvarivanje ciljeva i misije OpSiine.

Rangiranje matematicki predsiavija mnoZenje ocjeme uticaja i vjerovatnoce nastanka
identifikovanog rizika.Ono se prikazuje pomoéu matrice.

Tabela 4: Primjer matrice 5*5 za procjenu ukupne izloZenosti riziku

5 5i 10
U |4 il 8
T |3 3 6
I |2 2 4
C | 1 2 3 4 5
A
J
1 2 3 4 5
VIEROVATNOCA




4.3. Reagovanje na rizik

Reagovanje na rizik predstavija sagledavanje granice do koje je neki rizik prihvatljiv a da
ne  narusava  kontinuitel  poslovanja.Na nivou OpStine imamo nivo mjera za
otklanjanje/ublazavanje strateskih i operativnih rizika pa se i odluke o mjerama koje ée se
preduzeti donose u zavisnosti na koji nivo odlucivanja se odnose.

U praksi se koriste Celiri nacina reagovanja tj. postupanja po rizicima:

> Smanjivanje/ublaZzavanje rizika — pretpostavija da ¢ée se preduzimati mjera kako bi se
smanjila vierovatnoca nastanka uticaja rizika.

» PrenoSenje rizika - podrazumijeva prenos rizika treéoj strani ili dijeljenje.

» Prihvatanje rizika — koristice se kada su mogucénosti za sprijecavanje ili izbjegavanje
rizika ogranicene ili su troskovi preduzimanja mjera nesrazmjerni u odnosu ka benefite.

» Izbjegavanje rizika - sprovodice se djelimicnim ili potpunim modifikovanjem aktivnosti
koje su izloZene riziku.

4.4. Dokumentovanje i izvjeSiavanje procesa upravljanja rizicima

Proces upravijanja rizicima kao zave$nu fazu ima dokumentovanje procesa upravljanja
rizicima,odnosno uspostavljanje sveobuhvatnog registra rizika. Registar rizika s toga predstavija
interni dokument o kljucnim informacijama o rizicima opstine, mjerama putem kojih se oni svode
na minimum ili eliminisu.

Ciljevi dokumentovanja su:

%

» Osiguravanje evidencije i razmjene informacija o rizicima i planiranim mjerama,
» Pruzanje polazne tacke u slijedecéem ciklusu upravijanja rizicima,
»  Pruzanje sveobuhvatnih podataka neophodnih za sprovodenje planiranih aktivnosti,

» Obezbjedivanje pracenja,pregleda i izvjeSiavanja za rukovodsivo,

Y

Obezbjeduju adekvatno sprovodenye.

21




Opstina Nik§ic se u izboru nadina na koji C¢e prezentovaii akiivnosti i parametri
upravljanja rizicima opredijelila za :

Mjerenje uticaja rizika, vrijednostima od 1 do 5,

Mjerenje vierovatnoée nastanka rizika, vrijednostima od 1 do 3,

Matricu 5x3 , kod procjene ukupne izloZenosti riziku,

Jedinstvenu formu tabelarnog pregleda tj.registra rizika u kome su dati registri rizika
svake organizacione jedinice.

> Jednogodisnje azuriranje registra rizika.

YV VY

Strategija upravijanja rizicima utvrduje se za vremenski period od 3(iri) godine.

4.5 Registra rizika OpStine Niksi¢

Podaci o kljucnim rizicima, procjeni nivoa rizika, kontrolnim mjerama, roku i odgovornim
licima za sprovodenje mjera sadriani su u Registru rizika Opstine Niksic. Organizacione
Jedinice kreiraju sopstvene registre rizika cija je forma jednoobrazna. Registar se aZurira
Jjednom godiSnje, kako bi se na taj nacin izvrsila kontrola planiranih mjera za ublazavanje
prepoznatih rizika. AZuriranjem se takode obezbjeduje kontinuitet u pracenju realizacije zadatih
ciljeva i eventualne pojave novih rizika koji ¢e se unijeti u plan aktivnosti upravljanja rizicima
za naredni period.

Elementi registra rizika Opstine Niksic¢ :
> Nuziv organizacione jedinice
» Ciljevi/podciljevi,
» Rizik gdje se nalaze podaci o vrsti rizika i njegov opis,
>

Procjena i mjerenje rizika,gdje su iskazane kvantitativne jedinice uticaja,vjerovatnoce i
kvalitativne mjere procjene , posljedica i rangiranja rizika,

> Reagovanje na rizik, gdje se nalaze informacije o postupanju ,mjerama koje se
preduzimaju i odgovorno lice,

> Pregled i izviestavanje, gdje su date informacije o roku realizovanja, opisu i ocjeni
realizaciji mjere.




5. ULOGE,OVLASCENJA I ODGOVORNOSTI UCESNIKA U PROCESU
UPRAVLJANJA RIZICIMA

Upravijanje rizicima je veoma kompleksan proces koji zahijeva definisanje
uloga,oviaiéenja i odgovornosti kako bi se ciljevi i misija OpStine realizovali na adekvatan
nacin. Zakonom o upravljanu i unutrasnjim kontrolama u javnom sektoru (,,SI. List Crne Gore "
br.75 od 23.11.2018 godine) clan 14 i <clanom 4 Pravilnika o nacinu uspostavijanja i
unapredenja upravljanja i kontrola u javnom sektoru ,SI List Crne Gore* br.071/19 od
25.12.2019 godine) Ministarstva finansija, te clana 84 Statuta Opstine Niksic¢ ( "S.list Crne Gore
"br. 31/18), od strane Predsjednika, doneSeno je RjeSenje br. 02-031-1211 od 24. 03. 2022 gd. o
odredivanju lica zaduZenog za koordinaciju aktivnosti na uspostavijanju i sprovodenju
upravijanja rizicima, koji odobrava strategiju upravljanja rizicima.

Koordinator upravijanja rizicima daje podrsku i jaca svijest rukovodilaca organizacionih
Jedinica i zaposlenih o bitnosti prepoznavanja potencijalnih prijetnji realizacije ciljeva i misije
OpStine; inicira aktivnosti vezane za proces upravljanja rizicima, utvrduje rokove za pojedine
aktivnosti; sacinjava i vrsi aZuriranje Strategije upravijanja rizicima i registar rizika Opstine
NikSi¢; prati realizaciju i sacinjava izvjestaj o utvrdenim aktivnostima upraviljanja rizicima i vrsi
kontinuiranu saradnju sa koordinatorom za upravijanje i unutrasnje kontrole u OpStini Niksic¢ i
Direktoratom za centralnu harmonizaciju Ministarstva finansija.

Primjenom pristupa ,,odozgo prema dolje™ u definisanju odgovernosti i oviaséenja u
procesu upravijanja rizicima, rukovodioci svake organizacione jedinice ili delegiraju oviaicenje
na odredeno zaposleno lice ili su oni odgovorna lica zaduZena za efikasno i efektivno
sprovodenje procesa upravljanja rizicima. Zadaci odgovornog lica sastoje se u identifikovanju
kljucnih procesa/ciljeva u kojima su vjerovainoée samog nastanka rizika i posljedica njihovog
negativnog dejstva znacajne za realizaciju ciljeva organizacione jedinice. Svaka organizaciona
Jjedinica prema tome formira prvo podregistar rizika na osnovu kojeg se vrSi precizno
definisanje  rizika kvantitativo  izrazavanje rizika ,mjere koje ¢e se donijeti za
ublazavanje/eliminisanje mogucih negativnih posljedica definisanih rizika,rokove realizacije
mjera i lice koje je odgovorno. Svi ovi elementi ¢ine registar rizika organizacione jedinice, koji
se u tabelarnoj formi, sa kvantitativnim i kvalitativnim izrazima unose u registar rizika OpStine
Niksié. Ovakav nacin organizovanja procesa upravijanja rizicima ima velike prednosti zbog
sveobuhvatnosti podataka i preglednosti  tih podataka najvisem upraviljackom nivou;
koordinatoru upravijanja i unutrasnjih konirola i koordinatoru upravljanja rizicima, internoj
reviziji; rukovodiocima organizacionih jedinica; zaposlenima u Opstini Nik§ié i trecim licima.




6. KOMUNIKACIJA I EDUKACIJA

Jedan od stavova Opstine Nik§ié po pitanju Strategije upravijanja rizicima je da
rukovodioci i zaposleni treba aktivno da ucestvuju u procesu upravljanja rizicima. Kvalitetno i
efikasno upravijanje rizicima u tom smislu podrazumijeva komunikaciju na svim nivoima i u
svim pravcima.

Primjenom principa ,,odozdo prema gore“ i principa ,odozgo prema dolje” proces
komunikacije odvijace se u oba smjera. Prvim principom zaposleni u organizacionim jedinicama
na procesima, raspolaiu sa informacijama koji se sve problemi/ rizici javijaju prilikom
realizacije zadataka. Te informacije se dostavijaju Sefovima odjeljenja, rukovodiocima sektora
kao prvim pretpostavljenim u lancu upravijanja i odlucivanja. Sefovi odjeljenja/rukovodioci
sektora prezentuju prepoznata podrucja nastanka rizika rukovodiocima organizacionih jedinica.
U sljedecoj komunikacionoj fazi su rukovodioci organizacionih jedinica i najvisi upravijacki
nivo, koji razmjenom misljenja donose odluke o bitnosti prepoznatih rizika i nacinu na koji ée se
rjeSavati principom ' prioriteta*.

Drugim principom, najvisi rukovodni nivo vr$i upoznavanje rikovodilaca na nizim
nivoima odlucivanja o pristupu i aktivnostima Strategije upravijanja rizicima, na koji nacin
osposobiti zaposlene za primjenu mjera za ublazavanje/eliminisanje rizika.

Da bi ovaj proces funkcionisao na efikasan i efektivan nacin, §to pretpostavlja optimizaciju
aktivnosti od najveceg znacaja i nivoa, sa ciljem postizanja optimalnog ucinka u realno
procijenjenim uslovima ili primjenu strategijskog upravljanja rizicima, neophodna  je
edukacija.

Edukacija u Opstini se zasniva na:

» Podsticanju i kontinuiranom upoznavanju zaposlenih sa procesima i znacajem
upravijanja rizicima u Opstini,

> Organizovanje sastanaka sa odgovornim licima za upravijanje rizicima organizacionih
Jedinica u Opstini,

> Pracenju izmjena vazeéih zakona iz date oblasti,

> Saradnji sa Ministarstvom finansija,direktoratom za centralnu harmonizaciju,

» Pracenje odrzavanja obuka i seminara iz oblasti upraviljanja rizicima prema kalendaru

obuka Uprave za kadrove Crne Gore.




7. POKAZATELJI USPJESNOSTI

Proces upravljanja rizicima pretpostavlja i kontinuirano pralenje pokazatelja uspjesnosti. Na
nivou Opitine Niksi¢ pratice se pokazatelji uspjesnosti:

Primjena Strategije upravljanja rizicima Opstine,

Registar rizika na nivou Opstine,

Registri rizika na nivou organizacionih jedinica,

Zadati rokovi mjera za otklanjanje /smanjenje utvrdenih rizika prema kriterijumu
prioriteia,

Edukacija zaposlenih, stepen usvajanja oblasti upraviljanja rizicima.
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r.b. Pregled ciljeva aktivnosti finansijska sredstva|  odgovornosti rok indikatori/realizacija

8. PRILOZI

Tabelarni prikaz akcionog plana

Tabelarni prikaz podregistra za identifikaciju i opis rizika

Tabela 1: Primjer podregistra rizika

PODREGISTAR ZA IDENTIFIKOVANJE I OPIS RIZIKA

Osnovni procesi/funkeije

Slabe strane/Uzroci Rizici Posliedice




Tabelarni prikaz registra rizika
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Koordinator upravljanja rizicima,

Jelena Kriglica,dipl.ecc




